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Experiencia en MVNOs Algunos de Nuestros Clientes 

ACERCA DE NEREO 
Experiencia en MVNOs 

En el ámbito Telecom, NEREO dispone de una amplia experiencia internacional en MVNOs, 
habiendo realizado proyectos en más de 20 países … 

Europe 

15 Projects 

Asia & Middle 
East 

7 Projects 

AMERICA 

>30 Projects 

La especialización de NEREO en el ámbito de los MVNOs le ha permitido 
desarrollar más de 50 proyectos en los últimos 7 años 
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EVOLUCIÓN Y TENDENCIAS MVNOS 
Principales Retos 
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Adicionalmente a las condiciones mayoristas ofrecidas por los Operadores de Red, los 
MVNOs han de afrontar diferentes retos… 

PRINCIPALES 
RETOS DE LOS 

MVNOS 

•  Sobrevivir a la transición de Voz a Datos: 
•  Monetización (ARPU) 
•  Margen (Cambio Mix Tráfico) 
•  Tecnología (2G/3G a 4G y … nG) 
•  Red móvil vs Wifi 

•  Propuesta de Valor:  
•  Oferta: Del Operador al Cliente (Customer-Centric) 
•  Del pago por uso al ilimitado 

•  Clientes:  
•  De las personas a las Máquinas (M2M/IoT) 
•  Del individuo a las comunidades 
•  Del ARPU al AMPA 

•  Game Changers:  
•  e-SIM 
•  OTTs: 

•  Etnicos 
•  MVNOs 3.0 
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EVOLUCIÓN Y TENDENCIAS MVNOS 
Freexx… 
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Modelos basados en descuentos o incluso regalar tráfico a clientes asociados a distintas 
acciones, cada vez son más desarrollados por los MVNOs 

UPSELL O …. 

BUY 
MORE 

TALK&WEB 
MORE 

1+ 1 = 1,5? 
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EVOLUCIÓN Y TENDENCIAS MVNOS 
Oferta: Del Operador al Cliente (Customer-Centric) 
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DEVICE  

CENTRIC 

APP 

MICROPAQUETES FAMILY PLANS 

WEB 
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En países donde la cobertura es un diferencial o se busca arbitraje de carriers,  cada vez 
es más común implementar soluciones multicarrier 
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EVOLUCIÓN Y TENDENCIAS MVNOS 
MVNOs Multiacceso  
 

ITX 
Nacional 

CARRIER 1 

MVNO 

CARRIER 2 

WIFI MULTICARRIER 

WIFI 

•  Handover automático (según 
mejor  señal) multitecnología 
acceso (2G/3G/LTE/Wifi) 

•  Device Centric 

•  No handover 
•  Transición automática (vía 

provisión) de carrier (bloqueo de 
imsis en PLMC) 
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La reducción del coste de captación y el incremento de la fidelización, son las principales 
razones para desarrollar MVNOs basados en comunidades 
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EVOLUCIÓN Y TENDENCIAS MVNOS 
MVNOs Basados en Comunidades 

Community 
MVNOs 

Leverage on 
Prescription 

Emotional 
boundings Community- 

Operated 

Loyalty  
Program 

Multinivel/  
Marketing 

User -Referrals 
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